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LICITACION PUBLICA 029/26

RENGLON 1: SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y MANO DE OBRA CORRECTIVA CON

CERTIFICACION FUNCIONAL PARA DESFIBRILADORES

CONSIDERACIONES GENERALES
PRESTACION DEL SERVICIO.
La prestacién del servicio incluye la mano de obra, maquinarias, metodologia y manejo del medio para
llevar a cabo el objeto de la contratacién, preservando el estado de la infraestructura y respetando las

reglas del arte y de las buenas prdcticas.

OBLIGACIONES DE LA FIRMA CONTRATADA.

El personal de la firma adjudicataria debera ser idoneo, mantener buena presencia, conducta y educacion.
Todos los trabajos que efectie el Personal de la Contratista deberdn ser realizados cuidando al maximo
la seguridad de las personas que integran su personal y/o los terceros, asi como también todos los bienes
y/o elementos de propiedad del Hospital.

Las faltas y/o incumplimiento a este punto seran motivos suficientes para que el Comitente de por
finalizada la contratacion sin que medie derecho a reclamo y/o indemnizacién alguna.

La totalidad del personal estard bajo exclusivo cargo de la adjudicataria, asi como los sueldos, seguros,
beneficios, obligaciones sociales, y toda otra obligacién derivada de la relacién laboral entre el personal
afectado al servicio y la adjudicataria; no generandose en consecuencia relacion de dependencia alguna
con el HCANK.

En tal sentido, el personal utilizado por quien resulte adjudicatario, no adquiere por la contratacion ningun
tipo o forma de relacién de dependencia con el HCANK, siendo por cuenta de la firma contratada todas
las responsabilidades emergentes de la relacion laboral con el personal empleado.

El Contratista se obliga a reparar directamente los dafios y/o perjuicios que se originen por la culpa, dolo
o negligencia, actos u omisiones de deberes propios o de las personas bajo su dependencia o de aquellas
de las que se valga para la prestacidn de los servicios contratados. El Contratista se hara responsable del
desempefio de su personal, el que deberd permanecer en su lugar de trabajo y observar las reglas de
moralidad y cortesia que su desempefio obliga en el trato con agentes, funcionarios y/o visitantes de
nuestras dependencias.

Es de exclusiva responsabilidad de la empresa adjudicataria todo accidente de trabajo que ocurra a su
personal o a terceros vinculados con la prestacion del servicio, como asimismo el cumplimiento de todas
las obligaciones emergentes de las leyes laborales, quedando establecido que la adjudicataria debera

contar con seguro a su cargo.
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PROVISION DE MATERIALES: La provision incluye todos los materiales usuales y No usuales, insumos,
mano de obra, maquinarias, metodologia, manejo del medio y todo aquel insumo o material necesario
para llevar a cabo el objeto de la contratacion, preservando el estado de la infraestructura y respetando

las reglas del arte y de las buenas practicas.

RESPONSABILIDADES
La contratista serd responsable en forma exclusiva del accionar de todo su personal tanto operativo,
técnico y administrativo como de conduccion y de la verificacion de la correcta conducta del personal y

ejecucion de los trabajos.

NOMINAS

Previo a dar comienzo a la prestacion del servicio contratado, el adjudicatario debera presentar al drea de
Higiene, Seguridad y Desarrollo Sustentable del HCANK una planilla conteniendo la ndmina de todo el
personal que afectara al servicio, incluyendo al Representante y su Reemplazante, indicando los siguientes

datos de cada uno de ellos:

e Apellidos

e Nombres

e Tipoy numero de documento de identidad

e Domicilio actualizado

e  Funcién: operario, representante, encargado, etc.

e Numero de CUIL (Cédigo Unico de Identificacién Laboral)
e Aseguradora de Riesgos de Trabajo;

e Cldusula de no repeticion;

Dicha ndmina debera ser actualizada cada vez que se produzca alguna variante en su dotacién y

notificada fehacientemente.

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES

Objetivo

La presente contratacion tiene por objetivo la implementacion de un contrato integral que
permita la realizacidn de los mantenimientos preventivos necesarios para el correcto funcionamiento de
los desfibriladores, dentro de este, se deberd incluir la mano de obra de cualquier mantenimiento

correctivo necesario de los equipos.



INGENIERIA CLINICA
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Equipos que deberan ser alcanzados por el servicio:

TAG | Equipo/Sector NQ Serie
IC-0112 EE;?:ORETESSQZTEEHEART D3 (MINDRAY) EL-59022616
1C-0719 :?\IEGSE:\?:E'}:S_\D&?NEEEC'A DFM100 (PHILIPS) CN-32603025
1C-0784 E'I\EASEFILIZITEI;Q?A(;R BENEHEART D3 (MINDRAY) E7-05040859
1C-0787 E'I\EASEFILIZITEI;Q?A(;R BENEHEART D3 (MINDRAY) EL-59022628
1C-0797 ?::;Isilll.'ﬁ?é)NRsﬁfANsHEART D3 (MINDRAY) EL-59022429
1C-0809 ?::;I:il II_'C_II?EONRSIB{;EAI\IEH EART D3 (MINDRAY) £7-03036318
1C-0893 :?\IEGSE:\?IFEIFL_QD(:OI_?N?EEEHEART D3 (MINDRAY) EL-59022635
1C-0894 :?\lEé;\?E;aDg_?N?gEEHEART D3 (MINDRAY) EL-59022636
1C-1209 ?:::I:il II_I,:_ll?EONRSS:IEIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643338
1C-1210 ?:;I;IEORI(I;IAUIT;)LFJ{RECI;ECC)IA DFM100 (PHILIPS) CN-32643340
IC-1214 35—?,;IBR|LADOR EFFICIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643948
IC-1436 DESFIBRILADOR EFFICIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643937
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IC-1437 EE/?;:JBLIX:A(:?EZ EFFICIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643933
IC-1439 :::\IESE:\?IIE:_[AADCCIJ-?NEIEZICIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643480
IC-1440 :?\IESE:\IIBIIEI;.&DC(?-?NEIEZICIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643488
IC-1496 :?\IEGSE:\?:E:E:DS_?NEEEGA DFM100 (PHILIPS) CN-32643486
IC-1498 E/IEAS:IIEE:{FLI:_SESR EFFICIA DFM100 (PHILIPS) CN-32643489
1C-1499 :?\IESE:\?:E',:S_\DS_?NE'EQGA DFM100 (PHILIPS) CN-32643490
1C-1500 EE;I;ISORI(B%?SSREGI:ESA DFM100 (PHILIPS) CN-32643491
1C-1501 :?\IEGSE:\?E:&DS_?NEEQC'A DFM100 (PHILIPS) CN-32643519
1C-0148 ?::;I:ilII_IC_ll?EORF:VIDEITD'II'ARANSPORTE BENEHEART D3 (MINDRAY) £7-97023570
1C-0149 EIE;;LBLFXI’:IACI?AOE DE TRANSPORTE BENEHEART D3 (MINDRAY) £7-97023572
1C-0150 EEZF,\IS_\I?(;?_B(G)&DE TRANSPORTE BENEHEART D3 (MINDRAY) £7.97023574
1C-0151 EIE/?;:JBLIX;AC?/_(\)T DE TRANSPORTE BTENEHEART D3 (MINDRAY) £7-97023569

Metodologia de Mantenimiento preventivo:

Todas las acciones preventivas a realizar deberan ser basadas en las recomendaciones del

fabricante de cada equipo en cuestién, a modo general se deberan realizar al menos las siguientes tareas:

Revisidn del estado externo del equipo

e Cambio de partes preventivas segun fabricante en caso de corresponder, se debera declarar este

protocolo con anterioridad al drea de Ingenieria Clinica.

originales, Aprobadas por el fabricante.

e Test de seguridad eléctrica acorde normas IEC 62353

e Test funcional del equipo

Las partes deberan ser nuevas y
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e Se deberd entregar reporte técnico al drea de Ingenieria Clinica en un plazo no mayor a 48 h
habiles.

e Etiqueta que indique fecha de realizacidn y tiempo de validez del mismo

Todos los mantenimientos se realizaran segun el cronograma aprobado por el Area de Ingenieria

Clinica y las visitas seran consensuadas por personal del area mencionada.

Observaciones particulares de la metodologia preventiva:

Todo el parque de equipos debera ser intervenido preventivamente con su correspondiente
certificacion al menos 2 veces durante el periodo de vigencia del contrato y ademas la empresa adjudicada
debera poner a disposicién un tercer control con certificaciones para el caso que el area de ingenieria

clinica lo requiera.

Metodologia de Mantenimiento Correctivo:

La adjudicataria deberd bonificar la mano de obra, y costo de logistica asociada, de cualquier

mantenimiento correctivo a realizarse sobre los equipos, el flujo de trabajo sera el siguiente:

e  Primera respuesta y diagnostico preliminar por parte de Ingenieria clinica de la institucion.

e Aviso a la firma adjudicada.

e Respuesta presencial en un tiempo no mayor a 24 h.

e Respuesta por via telefénica o correo electrénico, dentro del plazo de 4 hs como maximo en
dias habiles.

e Coordinacion de servicio de diagnostico final

e Presupuesto final en caso de que se deba hacer un reemplazo de partes.

e Aprobacion del presupuesto

e Reparacién del equipo

e Entrega de informe técnico al area de Ingenieria clinica

Para el caso de mantenimiento correctivo de un equipo soporte de vida, se evaluara la necesidad
de equipo backup con el area de Ingenieria Clinica, si la reparacion del equipo excede las 72 h . En caso de
ser requerido, la adjudicataria debera suministrar un equipo de backup de manera tal que el impacto
prestacional de la instituciéon sea infimo. El equipo de Back Up suministrado debera poseer caracteristicas
técnicas similares a los ya existentes en la institucién, se deberd entregar con certificacion de

funcionamiento.

Registro e informes técnicos:
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La empresa adjudicataria debera presentar los informes técnicos pertinentes a cada
mantenimiento realizado, esto debera incluir: Informe de prueba funcional, Informe de seguridad
eléctrica y descripcion de acciones técnicas tomadas. Todos los informes deberan ser presentados al

Servicio de Ingenieria Clinica en un plazo no menor a 24 Hs de realizado el mantenimiento.

Adicionalmente la firma adjudicada deberd poseer una plataforma informatizada que permita el

intercambio dinamico de toda la informacion técnica relacionada a los equipos intervenidos.

Documentacidn a presentar:

La firma adjudicada debera presentar un listado completo de todos los instrumentos de medicidn
utilizados para realizar los mantenimientos, estos deberan estar calibrados y certificados de manera tal
de asegurar trazabilidad a patrones internacionales o nacionales. Estos documentos deberan ser

presentados al Area de Ingenieria Clinica y encontrarse en vigencia durante la duracién del contrato.

La firma deberd presentar un listado de establecimientos en donde desempefie un servicio similar que

evidencie experiencia y sus respectivas referencias asociadas.



